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финансирования; в-третьих, наличия 
слаженной инфраструктуры институ-
тов, работающей на задачи экспортеров; 
в-четвертых, за счет продуманной регу-
ляторики – законов и стимулов1. 

В усложнившейся внешнеэкономичес-
кой реальности, начиная с 2022 г., уве-
личение ННЭ к 2030 г. как минимум на 
две трети к показателю 2023 г. стало од-
ним из ориентиров национальных целей 

Введение
Рост объемов российского несырье-

вого неэнергетического экспорта (далее 
– ННЭ) в период санкционных ограниче-
ний до 2021 г. темпами выше мировых 
был достигнут, во-первых, за счет при-
менения гибких инструментов государ-
ственной поддержки, адаптированных 
под разные этапы жизни экспортера; 
во-вторых, обеспечения достаточного 
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Аннотация. На основании рассмотренных тенденций в динамике российского не-
сырьевого неэнергетического экспорта выделены приоритеты, сформировавшиеся в 
российской государственной системе поддержки и стимулирования экспорта в период 
после 2022 г. в связи с усилением внешнеэкономического давления на российскую эконо-
мику. Особое внимание уделено цифровизации в сфере внешнеторговой деятельности, 
которая стала наиболее эффективным фактором, способствующим расширению объ-
емов поддержанного государством несырьевого неэнергетического экспорта в период 
2022–2024 гг. Отмечается проблема цифрового неравенства регионов в вопросах оказа-
ния поддержки экспортерам несырьевой неэнергетической продукции. Делается вывод 
о том, что выбранный государством тренд на снятие барьеров, дебюрократизацию, 
облегчение внешнеэкономических процедур и внедрение в систему государственной 
поддержки цифровизации процессов, обеспечивающих внешнеторговую деятельность, 
оправдал себя и стал эффективным инструментом расширения объемов поддержан-
ного несырьевого неэнергетического экспорта в период растущего санкционного дав-
ления на российскую экономику. При этом подчеркивается, что влияние данного ин-
струмента поддержки ограничено, и одним из важнейших факторов для наращивания 
объемов несырьевого неэнергетического экспорта должно стать повышение его каче-
ства за счет увеличения удельного веса высокотехнологичной продукции.
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развития России. Достичь этого в зна-
чительной мере предполагается за счёт 
расширения поставок промышленной 
продукции и товаров агропромышлен-
ного комплекса. Удельный вес рынков 
дружественных стран в российском ННЭ 
должен составлять не менее 80% в общем 
объёме поставок2. 

В этой связи главная задача россий-
ской системы государственного стимули-
рования экспорта – поддержать форми-
рующуюся тенденцию восстановления 
объемов ННЭ для достижения роста в 
67% к 2030 г. относительно показателя 
2023 г., что с большой долей вероятности 
может потребовать доработки и совер-
шенствования существующих механиз-
мов поддержки. 

В рамках данного исследования ста-
вятся задачи выявить приоритеты, 
сформировавшиеся в системе россий-
ской государственной поддержки ННЭ 
после 2022 г., а также оценить факторы, 
которые способствовали расширению 
деятельности российских экспортеров 
ННЭ с использованием государственной 
поддержки в период 2022–2024 гг. 

С учетом указанных выше задач в 
статье сначала приводится обзор некото-
рых выводов и результатов, полученных 
российскими экономистами начиная с 
2018–2019 гг., когда исследовательская 
деятельность по тематике ННЭ активи-
зировалась в связи с его приоритизацией 
в национальных целях и стратегических 
задачах развития страны, а затем про-
водится анализ результатов реализации 
мер государственной поддержки россий-
ских экспортеров в условиях санкцион-
ного давления.

Государственная поддержка как 
фактор стимулирования экспорта в 
Российской Федерации в современ-
ных условиях: исследовательские вы-
воды и результаты

В российской экономической лите-
ратуре вопросам государственной под-
держки экспорта и внешнеторговой дея-
тельности уделяется немало внимания. 
Следует заметить, что в целом активи-
зация исследований по данной темати-

ке соотносится с запуском в 2019 г. на-
циональных проектов «Международная 
кооперация и экспорт» и «Малое и сред-
нее предпринимательство и поддержка 
индивидуальной предпринимательской 
инициативы», в рамках которых зада-
чи содействия экспортерам несырьевой 
неэнергетической продукции получили 
статус государственных приоритетов, а 
также совпадает по времени с усилением 
санкционного давления на российскую 
экономику.

Анализируя вопросы участия государ-
ства в стимулировании экспорта и внеш-
неторговой деятельности, в отечествен-
ных исследованиях можно выделить ряд 
работ, отражающих приоритеты, выра-
ботанные российской системой государ-
ственной поддержки под влиянием огра-
ничительных  внешнеэкономических и 
внешнеполитических условий.

Так, А. М. Калинин указывает на то, 
что только комплексное, не носящее 
краткосрочный характер воздействие 
на промышленное производство, выра-
жающееся в обеспечении существенной 
трансформации принципов и характе-
ра развития отраслей промышленности, 
является ключевым для решения задачи 
экспортной экспансии и эффективного 
парирования современных вызовов. [Ка-
линин, 2019]

Учитывая, что одним из наиболее пер-
спективных секторов российского ННЭ 
является производство оборудования, в 
частности, для атомных электростанций, 
а также неатомное оборудование (энерге-
тическое, силовое и электротехническое), 
В. Л. Абрамов отмечает, что расшире-
ние российского экспорта, повышение 
международной конкурентоспособности 
отраслей машиностроения, их выход на 
международные конкурентные рынки то-
варов и услуг возможны только на осно-
ве принятия и использования системных 
механизмов наращивания ННЭ. [Абра-
мов, 2018]

Г. В. Кузнецова и Л. И. Цедилин ак-
центируют внимание на том, что, как 
показывает мировой опыт, экспортное 
стимулирование эффективно, если явля-

2 Михаил Мишустин провел стратегическую сессию о развитии внешнеэкономической дея-
тельности // Официальный сайт Правительства России. 20.01.2026. URL: http://government.ru/
news/57563/ (доступ: 08 февраля 2026 г.)
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ется фактически завершающей стадией 
комплексной промышленной политики, 
нацеленной не столько на поддержку 
перспективных отраслей, сколько на соз-
дание комфортных условий для бизнеса 
в целом («горизонтальная промышленная 
политика»), и главным адресатом господ-
держки по продвижению экспорта дол-
жен стать малый и средний бизнес. Для 
увеличения несырьевого экспорта у Рос-
сии есть все необходимое, но требуется 
критическое отношение к собственной 
практике и умелое использование зару-
бежного опыта по стимулированию экс-
порта. [Кузнецова, Цедилин, 2018] 

В. П. Шуйский подчеркивает, что в 
процессе реализации Россией комплек-
са национальных проектов, призванных 
дать толчок ее несырьевому экспорту, 
активизировать участие в международ-
ной кооперации и усилить коммерческое 
присутствие на мировых рынках, необ-
ходимо учитывать происходящие в ми-
ровой экономике изменения, вызванные 
цифровизацией, что позволит полнее ис-
пользовать открывающиеся возможно-
сти и отражать потенциальные вызовы. 
[Шуйский, 2019]

Согласно результатам исследований, 
проведенных РАНХиГС, поддержка экс-
порта оказывает положительное влияние 
на объемы экспорта, но это влияние на-
блюдается только в долгосрочном периоде. 
С ростом объемов финансовой поддерж-
ки экспорта значимого роста его объемов 
из страны не наблюдается, однако в стра-
нах со значительной поддержкой экспор-
та его объемы в среднем выше. Коллекти-
вом исследователей-экономистов также 
делается вывод о том, что укреплению 
российской системы поддержки экспорта 
будет способствовать, среди прочего, рас-
ширение доступа российских компаний к 
качественной и надежной информации, 
необходимой для ведения внешнеэконо-
мической деятельности; развитие едино-
го электронного ресурса внешнеэконо-
мической информации, находящегося в 
публичном доступе и содержащего, в том 
числе полный реестр всех организаций 
в сфере поддержки экспорта с описани-
ем их функционала и предоставляемых 
услуг. [Кнобель, Спартак, Баева, Зайцев, 
Левашенко, Лощенкова, Пономарева, 
Прока, 2019]

О. В. Никулина и С. А. Петросян под-
черкивают актуальность разработки ме-
тодов и инструментов по ускорению про-
цессов цифровизации международной 
торговли на основе государственного ре-
гулирования внешнеторговых отношений 
на национальном и межгосударственном 
уровнях. [Никулина, Петросян, 2020]

П. В. Алексеев и В. Ю. Барабанов счи-
тают важным необходимость цифрови-
зации документооборота и экспортных 
процедур в рамках механизма «одного 
окна», которая способна оказать поло-
жительное влияние на развитие внешне-
экономической деятельности, развитие 
международной промышленной коопе-
рации в рамках ЕАЭС, а также на увели-
чение объемов российского ННЭ. [Алек-
сеев, Барабанов, 2020] 

М. А. Аргатов и О. Ю. Десятничен-
ко приходят к выводу о необходимости 
цифровизации таможенных процедур. 
[Аргатов, Десятниченко, 2023].

С. С.Красных, отмечая недостаточную 
изученность влияния процессов цифро-
визации на внешнеэкономическую дея-
тельность, делает вывод о том, что раз-
витие рынка высокотехнологичных услуг 
позволяет создавать новые конкурентные 
решения, которые помогут справляться 
с проблемами отечественного бизнеса на 
мировых рынках. [Красных, 2020]

С. С. Судаков отмечает необходи-
мость стимулирования экспорта товаров 
средних и высоких переделов. [Судаков, 
2022]

И. Н. Абанина делает вывод о том, что 
диверсификация внешних связей произ-
водителей несырьевых неэнергетических 
товаров на фоне введения вторичных 
санкций требует кардинально нового 
подхода к развитию ННЭ и формирова-
ния нового поколения мер поддержки 
со сдвигом приоритетов в сторону раз-
работки комплекса мер, в том числе в 
сфере промышленной кооперации с дру-
жественными странами, и проведения 
политики поддержки производителей 
на принципах экспортной экспансии в 
дополнение к политике импортозамеще-
ния. [Абанина, 2024]

О. В. Морозенкова подчеркивает, что 
перспективными партнерами российско-
го экспорта являются развивающиеся 
страны, к которым относится существен-
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ная часть дружественных России стран, а 
цифровая платформа «Мой экспорт», ра-
ботающая в режиме «Одного окна», стала 
важнейшим ресурсом развития россий-
ского ННЭ. [Морозенкова, 2024]

Исследуя поддержку экспорта на ре-
гиональном уровне, А. Ю. Кнобель и А. Н.  
Лощенкова считают, что следует вы-
страивать единую систему поддержки 
экспорта, связывающую региональный 
и федеральный уровни. [Кнобель, Лощен-
кова, 2018] 

А. В. Ратнер отмечает, что из зару-
бежного опыта поддержки внешнеэко-
номической деятельности интерес для 
российских регионов могут представлять 
отдельные элементы или модификации 
инструментов. По отдельным элементам 
российская инфраструктура содействия 
внешнеэкономической деятельности ре-
гионов опережает аналогичную инфра-
структуру некоторых зарубежных стран. 
[Ратнер, 2023] 

Таким образом, в рамках проведен-
ных исследований были выявлены как 
проблемы в сфере ННЭ, так и показаны 
некоторые ориентиры для разработки 
мер государственной политики стимули-
рования и поддержки экспортеров.

Практика применения мер государ-
ственного стимулирования внешнетор-
говой деятельности и сформировавшая-
ся после 2022 г. положительная динами-
ка показателей российского ННЭ и под-
держки экспортеров государственным 
институтом Российский экспортный 
центр (далее – РЭЦ) позволяют сделать 
вывод о значимости проводимых иссле-
дований вопросов стимулирования экс-
порта и необходимости их продолжения 
в дальнейшем.

Результаты реализации мер госу-
дарственной поддержки российского 
ННЭ в условиях внешнеэкономиче-
ских ограничений

Формированию устойчивой тенден-
ции развития и динамики показателей 
российского ННЭ, в том числе поддер-
живаемого государством, способствовал 
созданный в Российской Федерации ин-
ституциональный регуляторный меха-
низм, координируемый группой компа-
ний Российского экспортного центра, ко-
торая выступает не только инструментом 
наращивания экспорта через поддержку 

экспортеров несырьевой неэнергети-
ческой продукции, но также и важным 
компонентом национальной стратегии 
развития. [Cпартак, Французов, 2018]

Поддержка внешнеэкономической 
деятельности государственным институ-
том РЭЦ с 2015 г. осуществляется в усло-
виях внешнеэкономического и внешне-
политического санкционного давления 
на российскую экономику. Это давление 
не заставило российские компании от-
казаться от стремления выхода на новые 
зарубежные рынки – в 2018 г. 34% ком-
паний рассматривали выход на внешние 
рынки в числе стратегических задач раз-
вития, а 30% отмечали, что при оценке 
новых бизнес-проектов, в первую оче-
редь, ориентировались на перспективы 
расширения международного присут-
ствия. [Морозенкова, 2019]

Беспрецедентно усилившиеся с 2022 
г. ограничения недружественных стран 
в отношении внешнеэкономической де-
ятельности российских компаний под-
твердили необходимость в диверсифи-
цированной поддержке со стороны го-
сударства и выработке отчасти новых 
ориентиров, отвечающих запросам экс-
портеров ННЭ.

Сложившаяся ситуация способствова-
ла формированию в российской системе 
государственной поддержки экспорта 
в качестве главных таких приоритетов, 
как: 

1) ориентация потоков российского 
ННЭ на рынки дружественных стран; 

2) продолжение оказания содействия 
расширению экспортной деятельности 
существующих участников внешнеэконо-
мической деятельности, но уже в друже-
ственных странах, и привлечение к экс-
портной деятельности новых компаний, 
преимущественно из числа субъектов ма-
лого и среднего предпринимательства;

3) активное внедрение во внешнетор-
говую деятельность российских компа-
ний глобального тренда цифровизации 
сферы внешнеторговых и внешнеэконо-
мических отношений. 

В результате такой расстановки при-
оритетов к 2024–2025 гг. стало возмож-
ным говорить о сформировавшихся тен-
денциях в развитии российского ННЭ в 
жестких санкционных условиях периода 
после 2022 г., в том числе с поддержкой 



149Представляю к защите

со стороны государства (табл. 1).
Прежде всего, следует отметить, что 

удельный вес ННЭ в стоимостном объеме 
общероссийского экспорта после паде-
ния в 2022 г. до минимальных 32,2% в 
2025 г. вырос до предковидного уровня 
в 36,4%, который в 2019 г. был достиг-
нут при действии гораздо менее жестких 
санкциях. 

Удельный вес поддержанного государ-
ством экспорта по линии института РЭЦ 

в 2025 г. в стоимостном объеме общерос-
сийского экспорта увеличился до 5,2%, 
показав рост почти в 2,4 раза по сравне-
нию с 2022 г., а в общероссийском объе-
ме ННЭ достиг максимального с 2018 г. 
показателя в 14,2%. 

Ориентация потоков российского ННЭ 
на рынки дружественных стран. По ито-
гам 2024 г. удельный вес поставок рос-
сийского ННЭ в дружественные страны, 
в том числе ЕАЭС, Азии, Африки и Ла-

Таблица 1
Динамика показателей экспорта Российской Федерации и 

поддержки экспортеров государственным институтом РЭЦ в 2018–2025 гг. 
Показатель 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Объем экспорта РФ, в 
млрд долл. США 450,3 424,4 337,1 491,5 591,5 425,3 434,5 418,3
Объем несырьевого 
неэнергетического 
экспорта (ННЭ) РФ, в 
млрд долл. США

153,4 154,4 140,5 191,4 190,4 146,3 145,0 152,2

Объем поддержанного 
экспорта группой РЭЦ, в 
млрд долл. США 18,8 19,5 19,3 20,3 12,8 17,0 18,0 21,6
Удельный вес ННЭ в 
объеме экспорта РФ, в % 34,0 36,4 41,7 38,9 32,2 34,4 33,4 36,4
Удельный вес 
поддержанного группой 
РЭЦ экспорта в объеме 
экспорта РФ, в %

4,2 4,6 5,7 4,1 2,2 4,0 4,1 5,2

Удельный вес 
поддержанного группой 
РЭЦ экспорта в объеме 
ННЭ РФ, в %

12,3 12,6 13,7 10,6 6,7 11,6 12,4 14,2

Количество компаний, 
получивших поддержку 
группы РЭЦ, в тыс. ед. 10,3 11,0 10,4 18,0 19,3 23,9 24,6 –

Составлено и рассчитано (выделено наклонным шрифтом) автором: 
(1) экспорт РФ за 2018–2025 гг., ННЭ РФ за 2018–2021 гг. – по данным таможенной 

статистики РФ: URL: https://customs.gov.ru/statistic/vneshn-torg/vneshn-torg-
countries (доступ 04.02.2026); 

(2) ННЭ РФ за 2022 г. – по данным, опубликованным в открытых источниках: URL: 
https://www.interfax.ru/business/946004 (доступ 24.04.2025); ННЭ РФ за 2023–2024 
гг. – по данным, опубликованным в открытых источниках. URL:https://www.interfax.
ru/business/946004, https://repost.news/news/81149-necyrjevoj_neenergeticheskij_
eksport_rossii_prodolhaet_padatj_tretij_god_podrjad  доступ 04.02.2026)

 (3) объемы поддержанного группой РЭЦ экспорта и количества получивших 
поддержку компаний за 2018–2020 гг. – по данным годовых отчетов РЭЦ за 2018–
2020 гг., а также  из доступной в открытых источниках информации: URL:  https://
dzen.ru/a/ZCVb9HBp2UL81yKO, https://ria.ru/20240315/podderzhka-1933180052.
html (доступ: 04.02.2026); ННЭ РФ за 2025 г., объемы поддержанного группой РЭЦ 
экспорта за 2024–2025 гг., количество поддержанных группой РЭЦ компаний в 2025 
г. – по данным ЕМИСС: URL: https://fedstat.ru/indicators/(доступ 21.01.2026) 
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тинской Америки, достиг 85%, увеличив-
шись практически в 2 раза по сравнению 
с 2021 г., когда доля этих экспортных 
рынков составляла около 44%3 (спра-
вочно: объем экспорта товаров отраслей 
промышленности по итогам 2024  г. со-
ставил 89,35 млрд долл. США, продукции 
агропромышленного комплекса – 39,12 
млрд долл. США (в ценах 2020 г.)4).

В 2025 г. данный тренд сохранился 
– на рынки дружественных стран было 
направлено 79% российского экспорта 
промышленности и АПК.5 

Поддержка расширения экспортной 
деятельности и привлечение новых ком-
паний. В 2025 г. на свой исторический 
максимум вышли стоимостные объемы 
поддержанного государством экспорта 
(внешнеторговых сделок с использова-
нием инструментов поддержки группы 
компаний РЭЦ) – 21,6 млрд долл. США 
(в текущих ценах), а также количество 
компаний, получивших поддержку груп-
пы РЭЦ, которое в 2024 г. достигло 24,6 
тыс., увеличившись в 2,4 раза в сравне-
нии с 2018 г., когда начал вестись учет 
этих статистических показателей господ-
держки.

Цифровизация внешнеторговой дея-
тельности в Российской Федерации свя-
зана в значительной мере с внедрением 
информационной системы поддержки 
участников внешнеэкономической дея-
тельности «Одно окно» на базе платформы 
РЭЦ «Мой экспорт»6, разработка которой 
велась с 2018 г., а запуск состоялся 26 

ноября 2020 г. в рамках национального 
проекта «Международная кооперация и 
экспорт».

Формат «Одного окна» нацелен на ин-
тегрированное взаимодействие с более 
чем 20 профильными министерствами, 
федеральными органами исполнительной 
власти и деловыми объединениями (из-
начально система включала 11 субъектов 
межведомственного взаимодействия)7 и 
представляет собой не только круглосу-
точный цифровой доступ к коммерче-
ским и государственным сервисам, рабо-
тающий по принципу «Одного окна» как 
во многих других странах мира. Система 
«Одно окно» – это комплексная цифровая 
экосистема, которая имеет возможности 
удовлетворить потребности экспортеров 
на всем цикле предоставления услуг от 
подбора зарубежного рынка (включая 
сервис по автоматическому подбору мар-
кетплейсов для продвижения продукции 
российских экспортеров, в том числе на 
глобальных трансграничных платфор-
мах8), поиска иностранного контрагента 
до возмещения НДС и прохождения про-
цедур валютного контроля.9 

За два года работы количество функ-
ционирующих в системе «Одно окно» 
он-лайн сервисов увеличилось до более 
80, они включали меры государствен-
ной поддержки, получение лицензий на 
экспорт ряда товаров и разрешительных 
экспортных документов, а также бизнес-
услуги институтов развития экспорта и 
коммерческих организаций (такие, как 

3 Боровикова К. Экспорт всей системы. Правительство настраивает «платформенную» ор-
ганизацию несырьевых поставок из РФ // Издание «Коммерсант». 21.10.2025. URL: https://www.
kommersant.ru/doc/8139921 (доступ: 27 января 2026 г.).

4 По данным, опубликованным в системе ЕМИСС. URL: https://fedstat.ru/indicator/61502, https://
fedstat.ru/indicator/61985 (доступ: 27 января 2026 г.).

5 Рассчитано по показателям, публикуемым в ЕМИСС. URL: https://fedstat.ru/indicator/62715, 
https://fedstat.ru/indicator/62716 (доступ: 27 января 2026 г.).

6  Цифровая платформа «Мой экспорт» // Официальный сайт Российского экспортного центра 
(РЭЦ). URL: https://www.exportcenter.ru/digital-platform/ (доступ: 08 февраля 2026 г.).

7  РЭЦ запустила информационную систему для экспортеров «Одно окно» // Официальный сайт 
Российского экспортного центра (РЭЦ). 26.11.2020. URL: https://www.exportcenter.ru/press_center/
rets-zapustila-informatsionnuyu-sistemu-dlya-eksporterov-odno-okno/ (доступ: 06 февраля 2026 г.).

8 В «Одном окне» запущен сервис по автоматическому подбору маркетплейса // Официальный 
сайт Российского экспортного центра (РЭЦ). 04.06.2021. URL: https://www.exportcenter.ru/press_
center/v-odnom-okne-zapushchen-servis-po-avtomaticheskomu-podboru-marketpleysa/ (доступ: 08 фев-
раля 2026 г.).

9  Функционирование информационной системы «Одно окно» осуществляется в соответствии 
с Федеральным законом «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 
Федерации по вопросам создания и обеспечения функционирования информационной системы «Одно 
окно» в сфере внешнеторговой деятельности» от 22.12.2020 № 446-ФЗ // Официальный сайт Пре-
зидента России. URL:  http://www.kremlin.ru/acts/bank/46242 (доступ 08 февраля 2026 г.)
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подбор электронных торговых площа-
док, получение аналитических материа-
лов и исследований рынков, услуги ло-
гистики). В числе новых появившихся в 
2023 г. услуг – содействие малому и сред-
нему бизнесу в организации транспорти-
ровки продукции на внешние рынки и 
содействие в приведении продукции в 
соответствие с требованиями, которые 
предъявляются на внешних рынках для 
экспорта товаров (стандартизация, сер-
тификация, необходимые разрешения), 
а также выдача разрешений на ветери-
нарные препараты, корма и кормовые 
добавки для животных и др.10 В циф-
ровой режим переведена подача заявок 
на компенсацию затрат на сертифика-
цию продукции АПК на внешних рын-
ках, а также на продвижение агропро-
дукции через павильоны в зарубежных 
шоурумах.11 Всё это позволило упростить 
получение широкого спектра услуг и по-
высить их доступность для участников 
внешнеторговой деятельности.

В 2024 г. сервисами системы «Одно 
окно» в своей внешнеторговой деятель-
ности воспользовались свыше 13,3 тыс. 
экспортеров12,  что почти в 4 раза превы-
сило число зарегистрированных 3,4 тыс. 
экспортеров в течение первого года рабо-
ты системы13 (всего за первые 11 месяцев 
работы к «Одному окну» присоединились 
свыше 4,8 тыс. юридических лиц и около 

10  Правительство расширило возможности информационной системы «Одно окно» в сфере 
внешней торговли // Официальный сайт Правительства Российской Федерации. 10.06.2023. 
URL: http://government.ru/docs/48725/ (доступ: 26 января 2026 г.).

11 Шугаев Г. В одно окно. «Мой экспорт» облегчил жизнь экспортерам. Как это работает? // Из-
дание «Лента.ру». 12.12.2022. URL: https://lenta.ru/articles/2022/12/12/exprt/ (доступ: 10 февраля 
2026 г.).

12 По данным, публикуемым в ЕМИСС. URL: https://fedstat.ru/indicator/61509 (доступ: 27 января 
2026 г.).

13 Около 3,4 тыс. экспортеров зарегистрировано в системе «Одно окно» - Белоусов // «Интер-
факс». 11.10.2021. URL: https://www.interfax-russia.ru/moscow/news/okolo-3-4-tys-eksporterov-
zaregistrirovano-v-sisteme-odno-okno-belousov (доступ: 10 февраля 2026 г.).

14 Около 5 тысяч компаний присоединились к «Одному окну» // Сайт Российского экспортного 
центра (РЭЦ).  22.10.2021. URL: https://www.exportcenter.ru/press_center/okolo-5-tys-eksporterov-
prisoedinilis-k-odnomu-oknu/ (доступ: 10 февраля 2026 г.).

15 На платформе «Мой экспорт» зарегистрировано уже более 45 тысяч компаний // Офици-
альный сайт Российского экспортного центра (РЭЦ). 29.01.2026. URL:  https://www.exportcenter.ru/
press_center/na-platforme-moy-eksport-zaregistrirovano-uzhe-svyshe-45-tysyach-kompaniy/ (доступ: 10 
февраля 2026 г.).

16  Тимаков Я. Экспортеров со всей России отправят за поддержкой в «одно окно» // Издание 
«Эксперт». 28.04.2025. URL: https://expert.ru/ekonomika/eksporterov-so-vsey-rossii-otpravyat-za-
podderzhkoy-v-odno-okno/ (доступ 10 февраля 2026 г.).

17 По данным, опубликованным в системе ЕМИСС. URL: https://fedstat.ru/indicator/61504, 
https://fedstat.ru/indicator/61503 (доступ: 27 января 2026 г.).

половины из них воспользовались предо-
ставляемыми услугами14). 

За 2025 г. к информационной систе-
ме «Одно окно» присоединилось более 7,6 
тыс. новых участников (около 90% – пред-
ставители компаний малого и среднего 
бизнеса). Общее число зарегистрирован-
ных юридических лиц и индивидуальных 
предпринимателей достигло более 46 тыс. 
В течение  2025 г. на платформе было 
оказано более 1 млн услуг.15  Количество 
предоставляемых услуг увеличилось с 14 
на момент запуска системы до 126.16 

Рассматривая региональный аспект 
процесса внедрения цифровизации во 
внешнеторговую сферу, следует отме-
тить проблему имеющегося цифрового 
неравенства регионов в вопросах сопро-
вождения экспортной деятельности. 

Несмотря на то, что к началу 2024 
г. 85 субъектов Российской Федерации 
были охвачены инфраструктурой единой 
российской системы продвижения экс-
порта (территориальными управлениями 
региональной сети и представительства-
ми РЭЦ, функционально интегрирован-
ными с региональной сетью РЭЦ центра-
ми поддержки экспорта, специалистами, 
обладающими компетенциями по кон-
сультационной поддержке экспортеров, 
а к концу года практически закончено 
внедрение Регионального экспортного 
стандарта 2.017),  степень цифровизации 
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поддержки участников внешнеторговой 
деятельности от региона к региону зна-
чительно отличалась.16  

В этой связи в 2025 г. в рамках обнов-
ленного национального проекта «Между-
народная кооперация и экспорт» в 14 ре-
гионах России началось внедрение Циф-
рового стандарта предоставления регио-
нальных услуг и мер поддержки экспорта, 
подразумевающего переход к полностью 
электронному взаимодействию между 
государственными органами и участни-
ками внешнеторговой деятельности, ин-
теграцию механизмов информационного 
обмена, применяемых в инфраструктуре 
региона, с информационной системой 
«Одно окно».18 

Отслеживаемая системой «Одно окно» 
удовлетворенность качеством предостав-
ляемых услуг подтверждает ее востребо-
ванность среди российских экспортеров. 

Индекс удовлетворенности качеством 
сервисов системы соответствует поло-
жительно растущему тренду, что, в част-
ности, подтверждает ежемесячная ста-
тистика за 2024 г. (табл. 2). Доступная 
статистика за январь–февраль 2025 г. 
– 0,910 и 0,87519 соответственно – про-
должает эту тенденцию.

В рамках задачи данного исследова-
ния по оценке факторов, способствую-

18  РЭЦ внедряет цифровой стандарт в регионах России // Официальный сайт Российско-
го экспортного центра (РЭЦ). 21.08.2025. URL:   https://www.exportcenter.ru/press_center/rets-
vnedryaet-tsifrovoy-standart-v-regionakh-rossii/ (доступ: 06 февраля 2026 г.).

19 По данным, публикуемым в ЕМИСС. URL: https://www.fedstat.ru/indicator/62728 (доступ: 27 
января 2026 г.).

Таблица 2
Удовлетворенность качеством оказания услуг, в том числе 

государственных, предоставляемых с использованием 
информационной системы «Одно окно» в 2024 г.

Показатель

ян
ва

рь

ф
ев

ра
ль

м
ар

т

ап
ре

ль

м
ай

и
ю

н
ь

и
ю

ль

ав
гу

ст

се
н

тя
бр

ь

ок
тя
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ь

н
оя

бр
ь

д
ек

аб
рь

Индекс
удовлетво-
ренности

0,690 0,649 0,733 0,746 0,776 0,791 0,787 0,804 0,823 0,826 0,836 0,841

Источник: рассчитано по данным, опубликованным в системе ЕМИСС. URL: 
https://www.fedstat.ru/indicator/61507 (доступ: 27 января 2026 г.).

щих расширению деятельности россий-
ских экспортеров ННЭ с использованием 
государственной поддержки в период 
2022–2024 гг. на основе ежемесячных 
статистических показателей, был прове-
ден регрессионный анализ, который по-
зволил построить следующую функцио-
нальную зависимость:

где Y – объем внешнеторговых кон-
трактов, заключенных с использованием 
инструментов поддержки группы РЭЦ; 
x1 – количество организаций, восполь-
зовавшихся мерами поддержки груп-
пы РЭЦ; x2 – индекс удовлетворенности 
качеством оказания услуг, в том числе 
государственных, предоставляемых с 
использованием информационной си-
стемы «Одно окно». Коэффициент детер-
минации модели составил 0,9, критерий 
Дарбина-Уотсона – 1,84.

Модель позволила рассчитать ко-
эффициенты эластичности двух неза-
висимых факторов – количества орга-
низаций, воспользовавшихся мерами 
поддержки группы РЭЦ, а также удо-
влетворенности участников внешнетор-
говой деятельности качеством услуг, в 
том числе государственных, предостав-
ляемых с использованием информаци-
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онной системы «Одно окно» – и оценить 
их влияние в период 2022–2024 гг. на 
расширение объемов экспорта, поддер-
жанного государством по линии РЭЦ.

Согласно построенной модели, рас-
ширение объемов поддержанного госу-
дарством экспорта происходило как за 
счет увеличения количества восполь-
зовавшихся господдержкой компаний, 
так и за счет повышения удовлетворен-
ности экспортеров от качества получен-
ных услуг, в том числе государственных, 
предоставляемых через систему «Одно 
окно». Причем фактор удовлетворен-
ности качеством сопровождающих экс-
порт услуг оказывал в рассматриваемый 
период более существенное влияние на 
расширение объемов поддержанного 
экспорта (коэффициент эластичности 
составил 3,46), чем растущее число вос-
пользовавшихся господдержкой органи-
заций (коэффициент эластичности дан-
ного фактора составил 1,39).

Удовлетворенность компаний каче-
ством услуг, сопровождающих их внеш-
неэкономическую деятельность, можно 
рассматривать как маркер успешной 
адаптации тенденции цифровизации в 
системе государственного стимулирова-
ния экспортной деятельности россий-
ских компаний и ННЭ в целом. 

Заключение
Выбранный государством в 2020 г. 

тренд на снятие барьеров, дебюрокра-
тизацию, облегчение внешнеэкономи-
ческих процедур20 и внедрение циф-
ровизации в систему государственной 
поддержки процессов, обеспечивающих 
внешнеторговую деятельность, оправдал 
себя и стал эффективным инструментом 
расширения объемов поддержанного 
ННЭ в период растущего санкционного 
давления на российскую экономику.

Дальнейшее развитие цифровизации 
внешнеэкономической деятельности, 
включая преодоление цифрового нера-
венства регионов, потребует продолжаю-
щегося тесного взаимодействия регулиру-
ющих органов с бизнесом, которое позво-
лило достичь эффективных результатов.

При этом при разработке мер госу-
дарственного стимулирования экспорта 
следует помнить, что, несмотря на то, 
что цифровизация внешнеторговой дея-
тельности стала эффективным механиз-
мом расширения   объемов российского 
ННЭ, ее вклад в этот процесс ограничен. 
Одним из важнейших факторов для на-
ращивания объемов ННЭ должно стать 
повышение его качества за счет увели-
чения удельного веса высокотехнологич-
ной продукции.
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